POLITICA DE LA CALIDAD

La Direccidn de la empresa ABSORBENTES Y ADITIVOS ALMERIA, S.L. pretende ser una organizacion
de referencia por lo que se gestiona siendo completamente consciente de la importancia del
servicio ofrecido, tratando siempre de proporcionar un valor afiadido, detectando y analizando la
mejor y mds rdpida respuesta a nuestros clientes.

Cumpliendo con los requisites aplicables, basados en un SGCy la mejora continua de su eficacia
conforme a las normas 1SO 9001 y FAMI-QS
Para conseguir los fines propuestos ha desarrollado un modelo de gestion que aporta valor a la

organizacion y se ha establecido actuar en las siguientes lineas:

1. Asegurar que los productos para alimentacion animal cumplen con la satisfaccion
exigida por nuestros clientes dentro de la seguridad y la legalidad conforme a FAMI-QS.

2. Profundizar en el conocimiento de las necesidades y expectativas de los clientes,
estableciendo nuestros planes, estrategias y objetivos en linea a las necesidades.

3. Optimizar el funcionamiento de los procesos a través de la calidad y la eficiencia.

4. Promover un entorno positivo de desarrollo, participacién y de formacién con los
empleados.

5. Colaborar con cuantas organizaciones sean necesarias en aras de mejorar la calidad
del suministro de cada producto prestado al cliente.
ABSOAL se compromete para tomar las medias necesarias para prevenir el fraude y la

adulteracién de productos FamiQs

Asegurar que esta politica es difundida, entendida y aceptada por la Organizacién, con el fin de
que contribuya al logro de los compromisos relacionados.

Firma, sello y Fecha
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